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1. GOREV ADI

2. GOREV AMACI

: Ozel Atakdy Hastanesi biinyesindeki Kalite Yénetim Sistemleri dokiimanlarinin kontrolii,
i ve dis denetgilere yardim etmek ve denetime bdlimuni SHKS Uzerinden tam hazirlamak ile sorumludur.

: Hastane Saglikta Kalite Standartlari (SKS) cercevesinde yiiritilen calismalarin
koordinasyonunun saglanmasi icin kurulan Kalite Yonetim Biriminin gérev, yetki ve sorumluluklarini belirlenmesi
icin bu gorev tanimi hazirlanmistir.
3. ORGANIZASYONEL BILGILER:

3.1 Bagh Oldugu Boliim : Ust Yénetim

3.2 Bagh Oldugu Bo6liim Yoneticisi: CEO

3.3 Kendisine Bagh Kadrolar : Kalite Birim Sorumlulari
4.CALISMA KOSULLARI :
4.1 Calisma Saatleri : Is Kanunlan Cercevesinde
4.2 Almasi Zorunlu Egitimler : SKS kapsaminda alinmasi gereken tim egitimler
4.3 Calisma Ortami : Kalite Birimi

TEMEL IS VE SORUMLULUKLAR

6.1 SKS Cercevesinde yiritilen calismalarinin koordinasyonunun saglanmasi,

6.2 Kurumsal amag ve hedeflere yonelik galigmalarinin takip edilmesi,

6.3 Oz degerlendirmelerin ybnetilmesi,

6.4 Giivenlik Raporlama Sistemini iliskin slreclerinin yonetilmesi,

6.5 Risk Yonetimine iliskin streglerinin yonetilmesi,

6.6 Hasta ve galisan memnuniyetinin 6lclilmesine yonelik calismalarinin (anket uygulamalari, anket sonuglarinin
degerlendirilmesi, anket sonuglarina yonelik iyilestirme galismalari, hasta ve calisan geri bildirimlerinin alinmasi

gibi) yonetilmesi,

6.7 SKS cercevesinde dokiimanlarin yénetiminin saglanmasi,

6.8 Kalite gostergelerine yonelik stireglerinin ydnetilmesi ve aylik verilerin takip edilmesi,

6.9 SKS cercevesinde belirlenen komitelere liye olarak katiimasi,

6.10 Hasta ve Calisan Memnuniyet Anket sonuglarinin Saglikta Kalite Sistemine girislerinin yapilmasi,

6.11 SKS cercevesinde hazirlanan, yazili diizenlemeleri kontrol eder ve yazil diizenlemelerin revizyonunun takip

edilmesi,

6.12 Gerektiginde diizeltici- 6nleyici faaliyet baslatir, takibini yapar ve sonuglandirmasinin saglanmasi,

6.13 Komite ve kurul ekibini diizenli araliklarla toplanmasinin saglanmasi,

7.YETKILER : Gorev yetki ve sinirlari dahilinde misyon ve vizyon dogrultusunda saglik hizmetine katilmak.

Hazirlayan Kontrol Eden

Onaylayan

Kalite Yonetim Birimi Kalite ve Egitim Direktori

Bagshekim




